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Wat ga ik jullie meegeven?

▪ Zorgzaam dorp Austerlitz
▪ Zorgzame gemeenschappen
▪ Naar een nieuw ecosysteem voor gemeenschapszorg



Pyramide van Austerlitz, oktober 1804



Austerlitz, december 2012



Onze droom …

Alle inwoners kunnen 

in het dorp terecht 
voor zorg- en 

welzijnsvoorzieningen. 

Die voorzieningen 

worden georganiseerd 
door en in het dorp.

Dankzij de voorzieningen 

weet iedereen zich heel 
lang te redden. En kan 

heel lang in het dorp 

blijven wonen.



▪ 1.900 inwoners
▪ Gemiddeld inkomen 30.000 euro, geen 

villawijk!
▪ 1.600 volwassenen
▪ 520 hiervan zijn lid van Austerlitz Zorgt 

▪ Contributie 27,50 euro per jaar

▪ 400 65-plussers
▪ 112 vrijwilligers

Breed draagvlak





• Lost vragen samen met de bewoner op

• Ondersteunt mantelzorgers

• Verzorgt indicatiestellingen Wmo 

• Koppelt vragen aan oplossingen

• Bezoekt regelmatig 70+ inwoners

• Zet vrijwilligers in

• Regelt huishoudelijke hulp en thuiszorg via 
zorgcoördinator / wijkverpleegkundige

De Dorpsondersteuner



▪ Austerlitz Belt

▪ Austerlitz Beweegt

▪ Austerlitz Bezorgt

▪ Austerlitz Eet

▪ Austerlitz Klust

▪ Austerlitz Mediteert

▪ Austerlitz Online

▪ Austerlitz Op Stap

▪ Austerlitz Rijdt

▪ Austerlitz Past Op

▪ Austerlitz Tuiniert

▪ Austerlitz Verbindt

▪ Ommetje Austerlitz

▪ Austerlitz Reanimeert

▪ Dementievriendelijk dorp

Activiteiten



Wmo



Hart van Austerlitz



Hart van Austerlitz

▪ 25 zorgwoningen + 15 starterswoningen

▪ Geïntegreerd ontwerp: nieuwe school/peuterspeelzaal, dorpshuis en 
zorgwoningen

▪ ‘Mehrgenerationenhaus’

▪ Multifunctionele ontmoetingsruimte

▪ Toewijzing: voorrang voor mensen met 
zorgbehoefte en inwoners van Austerlitz

▪ Austerlitz Zorgt levert de zorg,
in samenwerking met zorginstelling

▪ Opgeleverd september 2020



Levensloopbestendig dorp
Slechts 10% van onze 70+-ers woont in een levensloopbestendige woning

Doelen
▪ Bewoners laten nadenken over hun toekomst
▪ Advies geven over woningaanpassingen
▪ Keuze van de oudere inwoner (verbouwen of verhuizen) makkelijker 

maken, opties bieden
▪ Financiering mogelijk maken



Blauwe Zone Austerlitz?



▪ Vergroting sociale cohesie
▪ Minder eenzaamheid
▪ Inclusief dorp
▪ Inwoners zeer tevreden met zorg- en welzijnsvoorzieningen
▪ Minder sociale problematiek op spreekuur huisarts
▪ Lagere kosten voor gemeente

▪ Wmo uitvoeringskosten

▪ Wmo maatwerkvoorzieningen

▪ Welzijnswerk

▪ Lagere kosten voor de langdurige zorg
▪ Minder opnamen in verpleeghuis

Austerlitz Zorgt: resultaat na 12,5 jaar



Burgerinitiatief is van alle tijden

- Middeleeuwen: 
- Gilden, gemeenschappelijk landgebruik (meenten)

- Eind 19de eeuw: 
- Boerencoöperaties (FrieslandCampina)

- Onderlinge verzekeringen (Achmea)

- Banken (Rabobank)

- Begin 21ste eeuw: bewonersinitiatieven 
- Energiecollectieven
- Broodfondsen
- Zorgcoöperaties
- Stadslandbouw



Burgerinitiatief is van alle tijden

▪ 1 op de 3 Nederlanders zet zich in voor zijn/haar wijk of 
dorp

▪ Samen 1 miljoen uur per dag
▪ Economische waarde vrijwilligerswerk: 24 miljard 
▪ 10.000+ burgercollectieven
▪ Meer dan 2.000 zorgzame gemeenschappen

Bronnen: Motivaction/Katalys 2023, Monitor Burgercollectieven VU 2023, Monitor Zorgzame Gemeenschappen NLZVE, Movisie, Vilans 2020



Omarm de chaos!

- Geen tijdperk van verandering, maar een  verandering van 
tijdperk
- Cruciaal kantelmoment in de geschiedenis van de 

mensheid
- Oude systemen werken niet meer 

- Systeem heeft lang goed gewerkt, maar komt piepend en 
krakend tot stilstand

- Systemen zijn belangrijker geworden dan mensen

- Nieuw waardenstelsel
- Op basis van vertrouwen
- Samenwerking
- De mens centraal

- Persoonlijke transitie nodig
- Niet het systeem de schuld geven: wij zijn het systeem



Patersysteem Egosysteem Ecosysteem

Verzorgingsstaat Participatiesamenleving
We-doen-het- 
samenleving

Ziekte en zorg Ziekte en zorg Gezondheid en gedrag

Overheid is dominant Markt is dominant Leefwereld is dominant

Top-down Concurrentie Community-up

Bevoogdende overheid Marktwerking Samenwerking

Betalen voor 
zorgvoorzieningen

Betalen voor 
zorgprestaties

Betalen voor 
gezondheidswinst

Verkokerd Verkokerd Integraal

Publiek Privaat Gemengd

Rechtmatigheid Efficiency
Maatschappelijk 

rendement



Herstel van 
‘de gouden driehoek’: 
ruimte voor 
gemeenschappen als 
uitgangspunt voor 
beleid

Markt Gemeenschap

Overheid



“Aanbeveling 2:  Betrek gemeenschappen 
gelijkwaardig in het samenspel 

Overheid en bedrijfsleven zijn steeds dominanter 
geworden bij de omgang met 
leefomgevingsvraagstukken. Toch zien wij dat de 
energie en kracht van gemeenschappen ook in 
deze tijd betekenisvol kunnen zijn voor het 
signaleren van de leefomgevingsvraagstukken van 
de toekomst en het (tijdig) vinden van 
doeltreffende oplossingen voor die 
vraagstukken.” 



Austerlitz, voorjaar 2018
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